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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie na wypadek rezygnacji
z podrozy

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

Produkt: Koszty Rezygnac;ji

zarejestrowane w Polsce posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw
DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie

dziatalnosci ubezpieczeniowej zwane dalej: TU Europa S.A.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne udostepnione sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Koszty Rezygnacji (dalej OWU)
zatwierdzonych uchwatg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A. nr 13/12/21 zdnia 22.12.2021 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie ujete jest w Dziale Il Ustawy

i dotyczy ubezpieczenia ryzyk finansowych z grupy 16.

. . . "
lJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie 100% i 100% Max jest ryzyko
poniesienia przez ubezpieczonego kosztéow w zwiazku z anulowaniem
lub przerwaniem umowy podrézy z powodu: 1) nagtego zachorowania
ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrdzy 2) nagtego zachorowania
osoby bliskiej ubezpieczonemu lub wspétuczestnikowi podrdzy, ktéra
niebierze udziatuw podrdzy, wymagajacego natychmiastowej hospitalizacji
3) nieszczesliwego wypadku ubezpieczonego lub wspétuczestnika
podrozy 4) nieszczesliwego wypadku osoby bliskiej ubezpieczonemu
lub wspétuczestnikowi podrézy, ktora nie bierze udzialu w podrézy,
skutkujacego natychmiastowa hospitalizacja 5) komplikacji zwigzanych
z cigzq ubezpieczonego, wspoétuczestnika podrézy, zony lub
konkubiny ubezpieczonego, zony lub konkubiny wspétuczestnika
podrézy, majacych miejsce przed 32 tygodniem cigzy 6) wyznaczenia
ubezpieczonemu, wspétuczestnikowi podrézy daty porodu 7) smierci
ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrézy 8) smierci osoby bliskiej
ubezpieczonemu lub osoby bliskiej wspotuczestnikowi podroézy, ktora
nastapita w ciaggu 45 dni poprzedzajacych date rozpoczecia podrézy lub
w trakcie podrézy 9) szkody w mieniu ubezpieczonego, osoby bliskiej
ubezpieczonemu lub wspétuczestnika podrézy powstatej w wyniku
zdarzenia losowego lub bedacej nastepstwem kradziezy z wtamaniem
w okresie do 10 dni przed rozpoczeciem podrézy 10) utraty pracy przez
ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrézy pod warunkiem, ze w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia byli oni zatrudnieni na podstawie umowy
0 prace zawartej na czas nieokreslony albo pracowali przez okres co najmniej
6 miesiecy na podstawie umowy o prace na czas okreslony 11) wyznaczenia
ubezpieczonemu lub wspétuczestnikowi podrézy daty rozpoczecia
pracy przez pracodawce na dzien rozpoczecia lub trwania podrézy
12) kradziezy dokumentéw ubezpieczonego lub wspdtuczestnika
podrézy niezbednych do realizacji umowy podrézy w okresie 30 dni
bezposrednio poprzedzajacych date rozpoczecia podrézy 13) uszkodzenia
lub zniszczenia pojazdu ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrézy
podczas wypadku drogowego w okresie do 10 dni przed rozpoczeciem
podrézy 14) kradziezy pojazdu nalezacego do ubezpieczonego lub
wspotuczestnika podrozy, ktdra miata miejsce w okresie do 10 dni przed
rozpoczeciem podrézy 15) otrzymania przez ubezpieczonego lub
wspotuczestnika podrézy wezwania lub informacji o postepowaniu
rozwodowym 16) otrzymania przez ubezpieczonego lub wspétuczestnika
podrézy wezwania do sadu 17) wyznaczenia ubezpieczonemu lub
wspotuczestnikowi podrézy daty egzaminu poprawkowego w szkole lub
na uczelni wyzszej 18) szkody w mieniu pracodawcy ubezpieczonego lub
pracodawcy wspotuczestnika podrézy powstatej w wyniku zdarzenia
losowego lub kradziezy z wtamaniem, ktéra wystapita w okresie 10 dni
przed rozpoczeciem podrézy 19) wyznaczenia ubezpieczonemu lub
wspotuczestnikowi podrézy terminu pobytu w sanatorium
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.! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

szkod bedacych nastepstwem choroby przewlektej, jesli zakres ubezpieczenia
nie zostat rozszerzony o nastepstwa choréb przewlektych

szkéd wynikajacych z zachorowania na Covid-19 lub objecia obowiazkowa
kwarantanng zwigzang z Covid-19, jesli zakres ubezpieczenia nie zostat
rozszerzony o zachorowanie na Covid-19 i objecie obowigzkowa kwarantanna
zwigzang z Covid-19. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o objecie
obowigzkowg kwarantanng zwiazana z Covid-19 nie obejmuje kwarantanny
natozonej na ubezpieczonego: 1) z powodu przebywania w docelowym
miejscu podrdzy lub miejscu, przez ktére przejezdzat, 2) zpowodu przebywania
na okreslonym obszarze geograficznym (na obszarze danego kraju, regionu,
wojewodztwa, gminy, miasta lub ich czesci), 3) z powodu przebywania
na poktadzie jednostki ptywajacej objetej kwarantanng, 4) podczas podrézy
zagranicznej (tj. podrézy poza krajem miejsca zamieszkania ubezpieczonego)
przez uprawniony do tego podmiot kraju zamieszkania ubezpieczonego
szkéd majacych zwigzek z pozostawaniem po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu srodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych albo srodkéw zastepczych

szkod majacych zwiazek z dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami,
stanem wojennym, sabotazu, udziatem w nielegalnych strajkach

szkdd majacych zwigzek z aktami terrorystycznymi w wariancie 100%,
a w wariancie Koszty Rezygnacji 100% Max szkéd do ktérych doszto wezesniej
niz na 30 dni przed data rozpoczecia podrdézy, w Afganistanie, Algierii,
Autonomii Palestyiskiej i Zachodniego Brzegu Jordanu, Burkinie Faso,
Demokratycznej Republice Konga, Egipcie, Filipinach, Hondurasie, Indonezji,
Iraku, Iranie, Jemenie, Kenii, Korei Potudniowej, Korei Pétnocnej, Krymie,
Libii, Libanie, Malezji, Maroko, Nigerii, Pakistanie, Somalii, Strefie Gazy, Syrii,
Tunezji, Turcji, Wenezueli, Wybrzezu Kosci Stoniowej, Ukrainie - obwodzie
donieckim i tuganskim, gdy akt terrorystyczny miat miejsce w promieniu
powyzej 250 km od celu podrézy ubezpieczonego, jesli organizator imprezy
turystycznej nie zaoferowat ubezpieczonemu zamiany imprezy turystycznej
na impreze turystyczna do kraju, w ktérym akt terrorystyczny nie wystepuje
szkéd wynikajacych z nieprzestrzegania zalecen lekarza lub poddania
sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrola lekarska lub
uprawnionych do tego oséb

szkéd wynikajacych z usitowania lub dokonania przestepstwa

szkdd majacych zwiazek z préba samobojcza, samobdjstwem, umysinym
samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe ubezpieczonego
szkéd majacych zwiazek z chorobg psychicznag

szkod wynikajacych z odwotania, zmiany terminu lub przerwania imprezy
turystycznej, rejsu, konferencji, szkolenia, kursu, warsztatow, wydarzenia
kulturalnego przez organizatora



v Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie 100% Max, a w wariancie
100% - po zaptaceniu dodatkowej sktadki, jest ryzyko poniesienia przez
ubezpieczonego kosztéw w zwiagzku z anulowaniem lub przerwaniem
umowy podrézy z powodu: 1) nagtego zachorowania ubezpieczonego,
wspotuczestnika podrézy na Covid-19 2) naglego zachorowania
osoby bliskiej ubezpieczonemu lub osoby bliskiej wspétuczestnikowi
podroézy na Covid-19, ktdra nie bierze udziatlu w podrézy, wymagajacego
natychmiastowe]j hospitalizacji 3) objecia obowigzkowa kwarantanna
zwigzang z Covid-19 ubezpieczonego, wspoétuczestnika podroézy,
dzieci ubezpieczonego lub wspdtuczestnika podrézy 4) nagtego
zachorowania ubezpieczonego, wspoétuczestnika podrozy, bedacego
nastepstwem choroby przewlektej 5) naglego zachorowania osoby
bliskiej ubezpieczonemu lub wspétuczestnikowi podrézy, ktéra nie
bierze udziatu w podrézy, bedacego nastepstwem choroby przewlektej,
wymagajacego natychmiastowej hospitalizacji

v Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie 100% Max jest ryzyko
poniesienia przez ubezpieczonego kosztéw w zwigzku zanulowaniem umowy
podrézy z powodu aktu terrorystycznego, do ktérego doszto nie wczesniej
niz na 30 dni przed data rozpoczecia podrézy, w kraju bedacym celem
podrdzy ubezpieczonego, pod warunkiem, ze akt terrorystyczny miat miejsce
w promieniu maksymalnie do 250 km od celu podrézy ubezpieczonego
oraz jesli organizator imprezy turystycznej nie zaoferowat ubezpieczonemu
zamiany imprezy turystycznej na impreze turystyczna do kraju, w ktérym akt
terrorystyczny nie wystepuje

v Przedmiotem ubezpieczeniaw wariancie 100% Max jest ryzyko poniesienia
przez ubezpieczonego kosztéw w zwigzku z anulowaniem lub przerwaniem
umowy podrézy z powodu: 1) otrzymania propozycji adopcji dziecka
przez ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrdzy 2) otrzymania przez
ubezpieczonego lub wspdtuczestnika podrézy powotania do rozgrywek
sportowych o randze miedzynarodowej

v/ Sume ubezpieczenia stanowi cena podrézy nie wyzsza niz 35 000 PLN

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowiazuje na terytorium catego swiata.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?
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% szkéd wynikajacych zodwotania lotu, wyjazdu, wyptyniecia przez przewoznika
lub zmiang jego terminu, niezaleznie od przyczyn

% szkdd wynikajacych z upadtosci lub niedotrzymania zobowigzan przez:
organizatora imprezy turystycznej, podmiot posredniczacy w sprzedazy
imprezy turystycznej, przewoznika, podmiot oferujacy miejsce noclegowe,
organizatora konferencji/ szkolenia/ kursu/ warsztatow/ imprezy masowej,
podmiot Swiadczacy ustugi wynajmu pojazdu

x szkdd powstatych w zwigzku z istnieniem przeciwwskazan lekarskich

do odbycia podrdzy, o ktérych ubezpieczony lub wspétuczestnik podrézy

wiedziat przed zawarciem umowy ubezpieczenia

szkod powstatych w zwiazku z cigzg po 32 tygodniu cigzy komplikacjami

zwiagzanymi z cigzg osoby bliskiej ubezpieczonemu (innej niz zona lub

konkubina ubezpieczonego, zona lub konkubina wspétuczestnika podrézy),

osoby bliskiej wspotuczestnikowi podrézy

% szkdd majacych zwigzek z niepoddaniem sie przez ubezpieczonego lub
wspoétuczestnika podrézy szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym
wymaganym przez przepisy administracyjne krajow, bedacych celem podrézy
ubezpieczonego

% szkéd bedacych nastepstwem okolicznosci sity wyzszej, tj. zdarzen
o charakterze przypadkowym lub naturalnym (zywiotowym), nie
do unikniecia, nad ktérymi cztowiek nie panuje, do ktérych naleza zdarzenia
o charakterze katastrofalnych dziatar przyrody lub zdarzenia nadzwyczajne
w postaci zaburzen zycia zbiorowego, jak wojna, zamieszki krajowe

% szkdd powstatych w zwiagzku z epidemia choroby zakaznej, pandemia,
kwarantanng, izolacja oséb chorych. Wytaczenie to nie dotyczy szkéd
wynikajacych z zachorowania na Covid-19 lub objecia obowiazkowa
kwarantanng zwiazang z Covid-19, jedli ubezpieczony ma ubezpieczenie
w wariancie 100% Max lub rozszerzyt ochrone w wariancie 100% o te przyczyny

% sytuacji, gdy ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat informacje niezgodne
z prawda lub zatait informacje, udzielajagc odpowiedzi na pytania, o ktdre
TU Europa S.A. zapytywato przed zawarciem umowy ubezpieczenia

Petna lista wyfaczen znajduje sie w OWU.

x

E Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

I Zmiana rezerwacji imprezy turystycznej: 1000 PLN
Petna lista ograniczen ochrony ubezpieczeniowej znajduje sie w OWU

najpozniej w terminie 3 dni od daty zdarzenia poinformuj dostawce: imprezy turystycznej, rejsu, biletu podrdézy, przewozu, noclegu, najmu, czarteru jachtu,
konferenciji, szkolenia, kursu, warsztatow, biletu na wydarzenie kulturalne, wynajmu pojazdu o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego
najpozniejw terminie 7 dniod daty zdarzenia ztéz wTU Europa S.A. wniosek o wyptate swiadczenia ubezpieczeniowego elektronicznie przez strone www.tueuropa.pl,

telefonicznie lub pisemnie, dofaczajac niezbedne dokumenty

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Gotéwka lub bezgotéwkowo, jednorazowo za caty okres odpowiedzialnosci, jednoczednie z zawarciem umowy ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia wskazany jest w umowie ubezpieczenia.

Ochrona rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, lecz nie wczedniej niz od dnia nastepnego po dniu zaptacenia sktadki.

Dla ubezpieczenia kosztéw przerwania podrdzy ochrona konczy sie z momentem zakoriczenia podrézy.

= Dla ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z podrézy ochrona korczy sie z godzing i datg okreslona jako poczatek podrézy w umowie podrdzy.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa: z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia, z dniem odstapienia przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia, z uptywem

okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajac oswiadczenie w formie elektronicznej e-mailem, telefonicznie albo pisemnie do TU Europa S.A. lub u jego przedstawiciela.
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